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MAHKAMAH SYAR’IYAH 

KUALASIMPANG KELAS II 
 

Jl. Sekrak-Kp Bundar Karang Baru 

Komp. Perkantoran Pemkab. Aceh Tamiang 
http://www.ms-kualasimpang.go.id 

Email :  mskualsimpang@yahoo.co.id 

Aceh Tamiang 24476 

Nomor SOP SOP/AP/97 

Tanggal Pembuatan 20 Agustus 2021 

Tanggal Revisi - 

Tanggal Efektif 20 Agustus 2021 

Disahkan Oleh Ketua 

BAGIAN KEPANITERAAN Judul SOP 
Layanan Sistem 
Informasi Berbasis 
Android 

 

DASAR HUKUM KUALIFIKASI PELAKSANA 

1 Undang Undang Nomor 48 Tahun 2009 tentang 
Kekuasaan Kehakiman; 

2 Undang-undang nomor 7 tahun 1989 tentang 

Peradilan Agama yang diubah dengan 

Undang-undang Nomor 3 tahun 2006 dan 

diubah untuk kedua kalinya dengan Undang-

undang nomor 50 tahun 2009; 

3 Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI 

Nomor : KMA/004/SK/1992 tentang 

Kepaniteraan Pengadilan Agama; 

4 Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI 

Nomor 144/KMA/VIII/2007 tentang 

Keterbukaan Informasi di Pengadilan; 

5 Surat Edaran Mahkamah Agung RI Nomor : 002 

Tahun 2012 tentang Pedoman penyusunan 

Standar Operasional Prosedur di lingkungan 

Mahkamah Agung dan Peradilan yang berada 

dibawahnya; 

6 Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor : 

026/KMA/SK/II/2012 tentang Standar Pelayanan 

Peradilan; 

1. Menguasai aplikasi android SILANDRO ; 
2. Mampu berkoordinasi dengan semua pihak terkait. 

KETERKAITAN PERALATAN / PERLENGKAPAN 

1. SOP Layanan Informasi Berbasis TI 1. Smartphone / Android 
2. Aplikasi Silandro 
3. Jaringan internet 

PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN 

1. Jika SOP ini tidak dilaksanakan maka 
administrasi tidak akan terlaksana dengan baik 
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No. Aktivitas 

Pelaksana Mutu Baku Ket. 

Pengguna 
Persyaratan/ 

Perlengkapan 
Waktu Output 

 

1 2 3 6 7 8 9 

1 Pengguna 

membuka 

aplikasi 

Playstore yang 

tersedia di 

Smartphone 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan antarmuka 

Playstore 

 

2 Pengguna 

mencari 

SILANDRO di 

Pencarian 

Playstore 

 

Smartphone 1 Menit 

Tampilan aplikasi 

SILANDRO berada 

di list pencarian 

 

3 Pengguna 

menginstall 

atau 

memasang 

aplikasi 

SILANDRO 

 

 1 Menit 

Aplikasi SILANDRO 

sudah terpasang di 

Smartphone 

 

4 Pengguna 

membuka 

aplikasi 

SILANDRO 

 

Smartphone 1 Menit 

Aplikasi SILANDRO 

sudah dapat 

digunakan 

 

INFO PERKARA 

1 Pengguna 

membuka 

menu Info 

Perkara 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan menu Info 

Perkara 

 

2 Pengguna 

menginput 

nomor perkara 

yang akan 

ditelusuri 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan form 

penginputan perkara 

 

3 Pengguna 

melihat hasil 

penelusuran 

perkara 

 

Smartphone 1 Menit 

Tampilan info 

perkara yang telah 

ditelusuri 

 

INFO AKTA CERAI 

1 Pengguna 

membuka 

menu Info 

Akta Cerai 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan menu Info 

Akta Cerai 

 

2 Pengguna 

menginput 

nomor akta 

cerai yang 

akan ditelusuri 

 

Smartphone 1 Menit 

Tampilan form 

penginputan akta 

cerai 

 

3 Pengguna 

melihat hasil 

penelusuran 

akta cerai 

 

 

 

Smartphone 1 Menit 

Tampilan info akta 

cerai yang telah 

ditelusuri 
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INFO & PROSEDUR 

1 Pengguna 

membuka 

menu Info & 

Prosedur 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan menu Info 

& Prosedur 

 

2 Pengguna 

memilih Info & 

Prosedur yang 

akan ditelusuri 

 

Smartphoane 1 Menit Tampilan list SOP 

 

3 Pengguna 

memilih SOP 

yang 

dibutuhkan 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan SOP yang 

dibutuhkan 

 

PERSYARATAN 

1 Pengguna 

membuka 

menu 

Persyaratan 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan menu 

Persyaratan 

 

2 Pengguna 

memilih syarat 

perkara yang 

akan 

dibutuhkan 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan syarat 

perkara 

 

 

PENGAWASAN 

1 Pengguna 

membuka 

menu 

Pengawasan 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan menu 

Pengawasan 

 

2 Pengguna 

memilih item-

item yang 

disediakan 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan sub menu 

pengawasan 

 

SURVEI 

1 Pengguna 

membuka 

menu Survei 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan menu 

Survei 

 

2 Pengguna 

memilih 

mengisi Survei 

Kepuasan 

Masyarakat 

atau Survei 

Persepsi 

Korupsi 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan list survei 

IKM dan IPK 

 

3 Pengguna 

mengisi form 

Survei 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan form 

survei 

 

HASIL SURVEI 

1 Pengguna 

membuka 

menu Hasil 

Survei 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan menu 

Survei 

 

2 Pengguna 

melihat hasil 

Survei 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan list survei 

IKM dan IPK 
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Kepuasan 

Masyarakat 

atau Survei 

Persepsi 

Korupsi 

3 Pengguna 

melihat hasil 

survei 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan hasil 

survei 

 

E-COURT 

1 Pengguna 

membuka 

menu e-Court 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan menu e-

Court 

 

2 Pengguna 

diarahkan 

pada website 

resmi e-Court 

Mahkamah 

Agung RI 

 

Sartphone 1 Menit 
Tampilan web e-

Court 

 

GUGATAN MANDIRI 

1 Pengguna 

membuka 

menu Gugatan 

Mandiri 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan menu 

Gugatan Mandiri 

 

2 Pengguna 

diarahkan 

pada website 

resmi Gugatan 

Mandiri Badan 

Peradilan 

Agama 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan web 

Gugatan Mandiri 

 

3 Pengguna 

dapat memilih 

Gugatan 

Mandiri 

dengan 

mengikuti 

langkah yang 

disediakan 

oleh sistem 

 

Smartphone 1 Menit 
Tampilan aksi 

Gugatan Mandiri 

 

 
 




